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Introduccion

CEIM, Confederacién Empresarial de Madrid-CEOE, es la asociacion mas
representativa de los empresarios en la Comunidad de Madrid y en la Capital de
Espafa.

Durante 2020, la epidemia provocada por la Covid-19 ha golpeado
durisimamente a nuestro pais y, en particular, a Madrid.

Este informe se ha realizado, en el marco del Consejo Local para el Desarrollo
y el Empleo de la Ciudad de Madrid, para ayudar a las empresas de la Ciudad,
principalmente pymes, a poder consultar de forma estructurada las diversas ayudas
gue se aplican a las empresas madrilefias.

El convenio enmarcado en el Pacto de Empleo que ha de ponerse en marcha
para construir nuevas actividades que den trabajo a los parados madrilefios, ampara
este tipo de estudios, de enorme utilidad para poder rapidamente comprobar las
medidas paliativas que diversas instituciones, particularmente el propio
Ayuntamiento de Madrid, han articulado, principalmente tras la irrupcion del estado
de alarma a mitad de marzo.

En efecto, desde la declaracién del Estado de Alarma para la gestién de la
situacidon de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, a través del Real Decreto
463/2020, de 14 de marzo, y sus sucesivas prorrogas, tanto el Gobierno Central
como el de la Comunidad de Madrid y el del Ayuntamiento de Madrid, han adoptado
distintas medidas de ayuda en diferentes ambitos, aplicables todas al tejido
empresarial de la Ciudad de Madrid.

Con este documento CEIM recopila y resume las principales medidas de caracter
fiscal, financiero, formativo, laboral y de Seguridad Social.

Este trabajo se ha realizado con la estructura y medios propios de CEIM,
Confederacion Empresarial de Madrid-CEOE.(™

™) Actualizado a 30 de septiembre de 2020, incluyendo Unicamente las medidas y lineas que estan en
vigor de apoyo a la actividad empresarial, aprobadas con motivo de la crisis del COVID-19, asi como otras
de especial relevancia por contribuir al mantenimiento de la actividad econdmica y el empleo de Madrid.
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I. MEDIDAS FISCALES

a. Ambito municipal.

a.1. Reduccidon de la Tasa por ocupacion del Dominio Publico
Local

El Ayuntamiento de Madrid ha aprobado una reduccién del 100% de la cuota
de la Tasa por utilizacién privativa del espacio publico (BOAM de 30 de septiembre
de 2020), por los siguientes conceptos:

e Puestos ubicados en situados aislados en la via publica o en mercadillos.
e Terrazas.

e Ejercicio de actividades comerciales, industriales o recreativas.

e Distribucion gratuita de prensa.

La reduccién, que tendra efectos exclusivos para el aino 2020, se aplicara de
oficio, sin necesidad de su solicitud por parte del sujeto pasivo de la Tasa.

a.2. Asistente virtual tributario

El Ayuntamiento de Madrid ha puesto en marcha esta herramienta con el
objetivo de resolver las dudas que puedan surgir sobre los impuestos y tasas
municipales de la ciudad de Madrid.

Puede acceder a este asistente virtual a través del siguiente link.

b. Ambito estatal.

b.1. Medidas de reduccidn de los pagos fraccionados y de cuota
trimestral

El Real Decreto-ley 15/2020 (BOE de 22 de abril de 2020) incluye una medida en
el Impuesto sobre Sociedades, que permite, para los periodos impositivos
iniciados a partir de 1 de enero de 2020 y con efectos exclusivos para dicho periodo,
que los contribuyentes cuyo volumen de operaciones no haya superado la
cantidad de 600.000 euros ejerzan la opcion por realizar los pagos
fraccionados, sobre la parte de la base imponible del periodo de los 3, 9 u



https://tributos-pro.eu-de.mybluemix.net/
https://boe.es/boe/dias/2020/04/22/pdfs/BOE-A-2020-4554.pdf
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11 primeros meses. Esta medida no sera de aplicacion para los grupos fiscales que
apliquen el régimen especial de consolidacion fiscal.

Ademas, en el I.R.P.F. y en el IVA se adapta, de forma proporcional al
periodo temporal afectado por la declaracion del estado de alarma en las actividades
economicas, el calculo de los pagos fraccionados en el método de estimacion
objetiva y la cuota trimestral, respectivamente.

b.2. Renuncia a los regimenes de estimacion objetiva del
I.R.P.F.,y simplificado y de agricultura del IVA

El citado Real Decreto-ley 15/2020 también elimina la vinculacién
obligatoria, durante tres afos, de la renuncia al método de estimacion
objetiva del I.R.P.F., del régimen simplificado y del régimen especial de la
agricultura, ganaderia y pesca del IVA, de manera que los contribuyentes puedan
volver a aplicar dichos métodos en el ejercicio 2021, siempre que cumplan los
requisitos normativos para su aplicacion.

b.3. Reduccidn del tipo de gravamen del IVA

El Real Decreto Ley 15/2020 (BOE de 22 de abril de 2020) establece los
siguientes tipos de gravamen para los productos que a continuacién se indican:

- Para las entregas interiores, importaciones y adquisiciones
intracomunitarias de material sanitario cuyos destinatarios sean
entidades publicas, sin dnimo de lucro y centros hospitalarios: 0%,
aplicable hasta el 31.10.2020. Estas operaciones se documentaran en
factura como operaciones exentas y esto no determinara la limitacion
del derecho a la deduccién del IVA soportado por el sujeto pasivo que
realiza la operacién.

— Para libros, revistas y periodicos electronicos: 4%

b.4. Posibilidad de supeditar el pago de las deudas tributarias a
la obtencion de la financiacion a través de la Linea de Avales

El Real Decreto Ley 15/2020 (BOE de 22 de abril de 2020) establece la
posibilidad de supeditar el pago de las deudas tributarias a la obtencion de la
financiacion a que se refiere el Real Decreto-Ley 8/2020, de 17 de marzo, de medidas
urgentes extraordinarias para hacer frente al impacto econémico y social del COVID-
19, financiacidn caracterizada por contar con el aval del Estado.



https://boe.es/boe/dias/2020/04/22/pdfs/BOE-A-2020-4554.pdf
https://boe.es/boe/dias/2020/04/22/pdfs/BOE-A-2020-4554.pdf
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b.5. Presentacion de la declaracion del Impuesto sobre
Sociedades con las cuentas anuales disponibles

El Real Decreto Ley 19/2020 (BOE de 27 de mayo de 2020) faculta a los
contribuyentes que no hayan podido aprobar sus Cuentas Anuales con anterioridad a
la finalizacion del plazo de declaracion del Impuesto para que presenten la
declaracién con las Cuentas disponibles a ese momento en los términos prescritos
por la norma.

Posteriormente, cuando las Cuentas sean aprobadas conforme a derecho y se
conozca de forma definitiva el resultado contable se presentard una segunda
declaracién, que serda complementaria o rectificativa.

b.6. Servicio de ayuda de la Agencia Tributaria a auténomos

Tiene como objetivo facilitar la presentacién de los modelos 131 y 303
para aquellos auténomos que, debido al estado de alarma por el COVID-19, no
pueden acudir a las oficinas de la AEAT como venian haciendo.

El servicio esta dirigido a empresarios que apliquen el régimen de
modulos en el IRPF y régimen simplificado en IVA. Puede acceder a él a través
del siguiente link.


https://www.boe.es/boe/dias/2020/05/27/pdfs/BOE-A-2020-5315.pdf
https://www.agenciatributaria.es/AEAT.internet/Inicio/_componentes_/_Le_interesa_conocer/Nuevo_servicio_de_ayuda_para_la_confeccion_de_modelos_131_y_303.shtml
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II. MEDIDAS DE FINANCIACION Y AYUDAS
a. Ambito municipal.

a.1. Ayudas para la renovacion de instalaciones térmicas de
calefaccion y climatizacion

Estas ayudas tienen como objetivo contribuir a la reducciéon de las emisiones
contaminantes a la atmosfera, asi como fomentar sistemas de alta eficiencia
energética. Se estructuran en tres ambitos:

1. Ambito "Cero carbén": Dirigido a la sustitucién de instalaciones térmicas
comunitarias que utilizan carbon.

2. Ambito "Calderas de gaséleo": Dirigido a la sustituciéon de instalaciones
de calderas de gaséleo por sistemas de alta eficiencia conectadas a redes
de suministro urbanas que eviten el transporte de combustible.

3. Ambito "Climatizacion eficiente y sostenible para PYMES": Dirigido a la
renovacion de sistemas de climatizacion por equipos eficientes de bombas
de calor (aire-agua y agua-agua), acondicionadores de aire bomba de
calor (aire-aire y agua-aire), sistemas VRF (caudal de refrigerante
variable) y equipos auténomos bomba de calor, con potencias
comprendidas entre 5 y 30 kW, que aprovecha la energia almacenada en
forma de calor en el aire ambiente.

La dotacion presupuestaria prevista es de 12.500.000 euros para 2020
(2.000.000 euros para la Linea “Cero carbdn”, 8.500.000 euros para la Linea
“Calderas de gasoleo” y 2.000.000 euros para la Linea “Climatizacion eficiente y
sostenible para PYMES").

Podran beneficiarse de estas ayudas:

1. Ambito "Cero carbén":

- Las comunidades de propietarios de dos 0 mas viviendas con potencia
térmica nominal mayor a 50 kW.

- Las personas fisicas o juridicas, titulares o arrendatarios, de fincas de
propiedad particular de dos o mas viviendas o edificios de viviendas
pertenecientes a Comunidades de Bienes, con potencia térmica
nominal mayor a 50 kW.

2. Ambito "Calderas de gaséleo":
- Las comunidades de propietarios de dos o mas viviendas con potencia
térmica nominal mayor a 50 kW.
- Las personas fisicas o juridicas, titulares o arrendatarios, de:

10
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- Fincas de propiedad particular de dos o mas viviendas o edificios de
viviendas pertenecientes a Comunidades de Bienes, con potencia
térmica nominal mayor a 50 kW.

- Empresas con potencia térmica nominal mayor a 50 kW.

- Edificios pertenecientes al Sector Terciario, con potencia térmica
nominal mayor a 50 kW.

3. Ambito "Climatizacién eficiente y sostenible para PYMES":

- Pymes, Asociaciones o entidades sin animo de lucro.

- Las personas fisicas (profesionales) o juridicas, titulares o
arrendatarios, de:

- Establecimientos, oficinas, locales o empresas con domicilio social en
el municipio de Madrid con sistemas de climatizacion de potencia
térmica nominal comprendida entre 5y 30 kW.

- Edificios pertenecientes al Sector Terciario, con sistemas de
climatizacién con potencia nominal entre 5y 30 kW.

Las inversiones subvencionables deberan haberse realizado entre el
1 de enero de 2020 y el 31 de diciembre de 2020.

La cuantia de la ayuda podra alcanzar:

1. Para el ambito "Cero carbon": el 60% de la inversién incentivable (IVA no
incluido) en edificios de uso residencial y en el 40% para edificios de otros
usos.

2. Para el ambito "Calderas de gasdleo": el 40% de la inversion incentivable
(IVA no incluido), en edificios de uso residencial y al 25% en edificios de
otros usos.

3. Para el ambito "Climatizacion eficiente y sostenible para PYMES": los
3.500 € y en ningln caso podra superar en el 50% del coste elegible.

El plazo de solicitud permanecera abierto hasta el 10 de diciembre de
2020.

Las solicitudes de la ayuda se tramitaran a través de las empresas instaladoras
adheridas al Plan Cambia 360, que seran las registradas en www.cambia360.es

Se puede consultar el texto completo de la convocatoria, aprobada por
Decreto de 24 de septiembre de 2020, en el Boletin Oficial del Ayuntamiento de
Madrid de 1 de octubre de 2020 (link).

a.2. Ayudas para el fomento de la digitalizacion de los sectores
comercial, de hosteleria y hotelero (Afios 2020-2021-2022)
Estas ayudas estan dirigidas a facilitar la implantacién y la gestion operativa

de procesos de transformacién digital de asociaciones empresariales y de las
entidades concesionarias de mercados municipales en el municipio de Madrid (link).

11


http://www.cambia360.es/
https://sede.madrid.es/csvfiles/UnidadesDescentralizadas/UDCBOAM/Contenidos/Boletin/2020/Octubre/Ficheros%20PDF/BOAM_8740_30092020143101537.pdf
http://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2020/08/07/BOCM-20200807-27.PDF
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Podran beneficiarse de ellas:

a) Las Asociaciones sin animo de lucro constituidas mayoritariamente por

empresarios del sector comercial, hostelero y hotelero que desarrollen el
proyecto para el que se solicita subvencion dentro del ambito territorial
del municipio de Madrid.

b) Los titulares de concesion de los mercados municipales gestionados en

régimen de concesién administrativa.

Se consideraran subvencionables los proyectos y actuaciones referidas a
instrumentos y factores que faciliten la implantacion y la gestion operativa de
procesos de transformacion digital de las entidades, relacionados con los siguientes
campos de accion:

a)

g)
h)

Estudios de viabilidad para la puesta en marcha de proyectos de
transformacién digital: analisis interno de los recursos y capacidades de
adaptacion de los negocios a la digitalizacion y disefio de una estrategia
tecnoldgica que responda a los objetivos propuestos.

Planes de actuacién para la creacién de una identidad y una cultura
corporativa digital.

Desarrollo de plataformas de comercio electrdnico y cuotas de adhesion a
sitios web, soportes de ecommerce, existentes en el mercado.

Desarrollo de acciones promocionales a través de las redes sociales y
canales multimedia.

Contratacion de gestores para el desarrollo de acciones promocionales a
través de las redes sociales y canales multimedia.

Contratacién de personal para la logistica aplicada a la tienda online:
preparacion de compras, expedicion y control de pedidos, servicios
postventa.

Pago por el uso de herramientas de software para la gestion comercial de
clientes y su fidelizacion (CRM, APPs de ventas).

Servicios de taquillas y consignas destinadas a la recogida de compras
online.

La inversidon minima subvencionable serd de 5.000 euros.

El plazo de ejecucién sera:

Del 1 de agosto de 2019 al 31 de diciembre de 2020, para las solicitudes
presentadas en 2020.

Del 1 de enero de 2021 al 31 de diciembre de 2021, para 2021.

Del 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022, para 2022.

El plazo de solicitud sera el siguiente:

En 2021: del 18 de enero a 8 de febrero de 2021, ambos incluidos.
En 2022: del 17 de enero a 7 de febrero de 2022, ambos incluidos.

La solicitud de subvencidon se tramitara a través de la Sede Electronica del
Ayuntamiento de Madrid https://sede.madrid.es.

La dotacion econOmica de estas ayudas es de 2.010.000 euros
(670.000 para cada uno de los aiios).

12
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a.3. Ayudas para la dinamizacion del comercio de proximidad,
el fomento del asociacionismo y la formacion en el sector
comercial (Afos 2020-2021)

Podran beneficiarse de estas ayudas (link) las Asociaciones sin animo de
lucro constituidas mayoritariamente por empresarios del sector comercial, hostelero
y hotelero que desarrollen el proyecto para el que soliciten la subvencién, dentro del
ambito territorial del municipio de Madrid.

Se consideraran subvencionables los gastos realizados para el desarrollo de
los proyectos englobados en alguna de las siguientes categorias:

a) Realizacién, por empresas consultoras especializadas, de estudios y
programas orientados a formular propuestas concretas de actuacion
comercial, planes estratégicos de actuacion y diagndsticos en punto de
venta de los establecimientos asociados, relativos al turismo de compras
y/0 a la mejora de la experiencia de compra, que tengan una incidencia
directa en la dinamizacién del comercio de proximidad y dirigidas a zonas
comerciales o a sectores comerciales especificos.

b) Acciones de comunicaciéon y/o publicidad, dirigidas a la promocion
sectorial o de zonas comerciales.

c) Gastos de constitucion y funcionamiento de las entidades solicitantes,
correspondientes a sus dos primeros afios de funcionamiento, siempre
gue los gastos estén comprendidos entre el 1 de noviembre de 2017 y el
31 de julio de 2019, para las solicitudes presentadas en 2020; y entre el
1 de noviembre de 2018 y el 31 de julio de 2021, para las solicitudes
presentadas en 2021.

d) Gastos de formacién, tales como organizacion de jornadas, seminarios y
cursos formativos relativos a la capacitacion digital en el ambito
comercial, al desarrollo del turismo de compras y a la innovacion de
comercio.

La concesién de estas ayudas lleva implicita la puesta a disposicién del
beneficiario de las instalaciones y servicios de la Escuela de Comercio del
Ayuntamiento de Madrid, asi como de otras dependencias asociadas a la actividad
formativa de este centro.

La cuantia maxima de la ayuda sera de:

- Para las actuaciones incluidas en el apartado a) indicado anteriormente:
hasta el 85% de los gastos subvencionables, con el limite maximo de
25.000 euros.

- Para las actuaciones incluidas en el apartado b) indicado anteriormente:
hasta el 85% de los gastos subvencionables.
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- Para las actuaciones indicadas en el apartado c): hasta el 100% de los
gastos subvencionables correspondientes al primer afo de
funcionamiento de la entidad, y de hasta el 50% para los del segundo
afio, con los limites indicados en la letra c del articulo 5.4. de la
convocatoria.

- Para las actuaciones de la letra d): hasta el 85% de los gastos
subvencionables, con los limites indicados en la letra d del articulo 5.4 de
la convocatoria.

En los gastos contemplados en las categorias a) y b), la inversion minima
subvencionable necesaria sera de 1.500 euros.

El plazo de solicitud para el afio 2021, serd de 18 de enero a 8 de febrero
de 2021, ambos dias incluidos.

La solicitud de subvencidn se tramitard a través de la sede electrdnica
https://sede.madrid.es. La solicitud se tramitard a través de la sede electrdonica
https://sede.madrid.es.

La dotacion presupuestaria de estas ayudas es de 1.200.000 euros,
600.000 euros por cada anualidad.

a.4. Ayudas para la modernizacion y dinamizacion de los
mercados municipales y galerias de alimentacion (Afos 2020-
2021)

Tendran la condicidon de beneficiarios de estas ayudas (link):

a) Titulares de la concesién de los Mercados Municipales.

b) Usuarios que ejercen la actividad de comercio o servicios en uno o varios
locales de un mercado municipal. En este supuesto, los solicitantes deberan
tener la consideracidon de pymes.

c) Asociaciones de Comerciantes no concesionarias de la gestién del mercado
municipal, que integren exclusivamente a titulares de locales comerciales
de dichos mercados municipales.

d) Personas fisicas o juridicas que tengan la condicion de pymes, asociaciones
de comerciantes, comunidades de propietarios o comunidades de bienes
titulares de galerias de alimentacién.

e) Personas fisicas o juridicas, que tengan la condicion de pymes, que ejerzan
la actividad de comercio en uno o varios locales de una galeria de
alimentacion.

Seran subvencionables, entre otros, los gastos y/o inversiones dirigidas a:
a. Obras de construcciéon, reforma integral, modernizacion o

acondicionamiento de estructuras comerciales.
b. Obras de supresion de barreras arquitectonicas.
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c. Modernizacion de aseos publicos y para el personal, asi como de
vestuarios y otras dependencias para uso del personal.

d. Mejora de la accesibilidad de las instalaciones: incorporacién de
elemento fijos en escaleras y rampas, pictogramas, rétulos en braille,
carteleria de alto contraste, directorios antireflejantes y elementos
podotactiles en el pavimento.

e. Consumo eficiente de recursos energéticos y/o reduccion mediante
reciclaje y reutilizacion ecolégica de residuos, del impacto
ambiental de los residuos.

f. Instalacién de puntos de recarga de vehiculos eléctricos.

g. Gastos generales necesarios para la realizacién de las inversiones,
con un limite del 10% de la inversién subvencionable.

h. Acciones de promocion.

i. Adquisicion e instalacion de equipos de frio industrial, de
mostradores, vitrinas y expositores.

j. Adhesion a tiendas o plataformas conjuntas de promociéon on-
line o, en su caso, creacion de tiendas virtuales. Implementacién del
comercio electrénico.

k. Adquisicién e instalacion de elementos decorativos.

I. Certificaciones y calificaciones de la eficiencia energética.

m. Implantacion de estdndares de calidad, planes de seguridad, cartas
o guias de servicios.

n. Proyectos de desarrollo de experiencias de agrocompostaje.

0. Adquisicién de equipos para la elaboracion de informes y estudios
de evolucion del acceso de clientes a los mercados municipales y
a las galerias de alimentacion.

La cuantia de las ayudas podra alcanzar hasta el 30% del presupuesto vy,
para determinados gastos, podra alcanzar hasta el 50%.

El plazo de solicitud de estas ayudas es desde el 18 de enero al 8 de
febrero de 2021, ambos incluidos. Las solicitudes se podran presentar de forma
presencial y a través del Registro Electrénico del Ayuntamiento
(https://sede.madrid.es).

La dotacion presupuestaria para cada uno de los afios indicados es de
3.030.000 euros.
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b. Ambito estatal.

b.1. Linea de Avales del Instituto de Crédito Oficial (ICO) por
COVID-19.

La finalidad de esta linea, dotada con hasta 100.000 millones de euros, es
facilitar el mantenimiento del empleo y paliar los efectos econdmicos del COVID-19,
teniendo como objetivo cubrir los nuevos préstamos y otras modalidades de
financiacion y las renovaciones concedidos por entidades financieras a empresas y
autonomos para atender las necesidades de financiacion tales como:

— Pagos de salarios

— Facturas de proveedores pendientes de liquidar

— Alquileres de locales, oficinas e instalaciones

— Gastos de suministros

— Necesidad de circulante

— Otras necesidades de liquidez, incluyendo las derivadas de
vencimientos de obligaciones financieras o tributarias

Podran acogerse a esta linea los autonomos y empresas de todos los
sectores de actividad que tengan domicilio social en Espafa y que se hayan visto
afectados por los efectos econdémicos del COVID-19, siempre que los préstamos y
operaciones hayan sido formalizados o renovados a partir del 18 de marzo
de 2020.

El porcentaje maximo de cobertura del aval es el siguiente:
- En el caso de auténomos y pymes: el 80% del principal.
— Para el resto de empresas: el 70% en el caso de nuevas operaciones
de préstamo y el 60% para renovaciones.

El plazo del aval emitido coincidird con el plazo de la operacién, hasta un
maximo de 5 afios.

El plazo de solicitud permanecera abierto hasta el 1 de diciembre de 2020.
La solicitud se tramitara a través de las entidades financieras con las que el ICO haya
suscrito los correspondientes acuerdos de colaboracion.

Se puede consultar las caracteristicas de esta linea a través del siguiente link.
También puede consultar otras lineas del ICO a través de su pagina web (www.ico.es)
o contactar a través del siguiente niUmero de teléfono: 900 121 121.
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b.2. Linea de avales del ICO para impulsar la actividad
inversora.

La linea, dotada con hasta 40.000 millones de euros, esta dirigida a dar
cobertura a la financiacién otorgada por las entidades financieras a empresas vy
auténomos, para los gastos corrientes y de capital relacionados con nuevas
inversiones o con la mejora del proceso productivo. También podra cubrir
necesidades de financiacion derivadas del pago de salarios, facturas o vencimiento
de obligaciones financieras o tributarias, entre otras.

La cobertura maxima sera la siguiente:
- Para autonomos y pymes: 80%.
- Para el resto de empresas: 70%

El plazo maximo de cobertura del aval sera de hasta ocho anos.

Los avales podran solicitarse hasta el 1 de diciembre de 2020.

b.3. Linea de avales del ICO para la adquisicion de vehiculos de
transporte por carretera de uso profesional

Podran acogerse a esta linea las empresas y auténomos que requieran
financiacion para la adquisicién o arrendamiento financiero u operativo de nuevos
vehiculos de motor de transporte por carretera para su uso profesional. El importe
total de esta linea es de 500 millones de euros.

El plazo de solicitud finalizara el pr6ximo 1 de diciembre de 2020. Se
puede consultar las caracteristicas de esta linea a través del siguiente link.

b.4. Ayudas del CDTI a proyectos de I+D y de inversion sobre
el COVID-19.

Las ayudas estan destinadas a financiar:

— Proyectos de I+D relacionados con la COVID-19, incluyendo la investigacion sobre
vacunas, medicamentos y tratamientos, productos sanitarios y equipos
hospitalarios y médicos, desinfectantes y ropa y equipos de proteccion, asi como
las innovaciones de procesos pertinentes con vistas a una produccion eficiente de
los productos necesarios.

— Proyectos de inversion que faciliten la fabricacion de productos relacionados con
la COVID-19. Se incluyen en este concepto los medicamentos (incluidas las
vacunas) y los tratamientos, sus productos intermedios, los ingredientes
farmacéuticos activos y las materias primas; los productos sanitarios, los equipos
hospitalarios y médicos (incluidos los respiradores, la ropa y el equipo de
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proteccién, y las herramientas de diagndstico) y las materias primas necesarias;
los desinfectantes y sus productos intermedios y las materias primas quimicas
necesarias para su produccion; y las herramientas de recogida/tratamiento de
datos.

Podran ser beneficiarios de estas ayudas:
a) Las empresas validamente constituidas, que tengan personalidad juridica propia y
domicilio fiscal en Espafia.
b) Los Centros Tecnolégicos y/o Centros de Apoyo a la Innovacion Tecnolégica de
ambito estatal.

La intensidad maxima de la ayuda sera del 80% del presupuesto elegible.

El plazo de presentacion de solicitudes finalizara el 15 de diciembre de 2020
o hasta el agotamiento de los fondos asignados a esta convocatoria. La
cumplimentacion y presentacion de las solicitudes debera realizarse obligatoriamente
a través los de formularios y medios electréonicos habilitados para ello en la sede
electrénica del CDTI (https://sede.cdti.gob.es/).

Puede acceder al texto completo de la convocatoria a través del siguiente link.

b.5. Fondo de apoyo a la solvencia de empresas estratégicas.

Tiene como objetivo aportar apoyo publico temporal para reforzar la solvencia
empresarial, mediante la concesion de préstamos participativos, deuda subordinada,
suscripcion de acciones u otros instrumentos de capital, a empresas no financieras,
que atraviesen dificultades de caracter temporal a consecuencia de la pandemia del
COVID-19. Para acceder a este instrumento, las empresas deben ser consideradas
estratégicas, por su impacto social y econdmico, su relevancia para la seguridad, la
salud de las personas, las infraestructuras, las comunicaciones o su contribucion al
buen funcionamiento de los mercados.

El Fondo serd gestionado, a través de la Sociedad Estatal de Participaciones
Industriales (SEPI) y por un Consejo Gestor, érgano colegiado interministerial que se
crea, y que esta adscrito al Ministerio de Hacienda.

La dotacion econdmica inicial es de 10.000 millones de euros. La Orden
PCM/679/2020, publica el Acuerdo del Consejo de Ministros de 21 de julio de 2020,
que establece el funcionamiento de este Fondo.
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b.6. Ayudas del Instituto para la Diversificacion y Ahorro de la
Energia (IDAE)

Estas ayudas tienen como objetivo apoyar la inversidon en:

- Instalaciones de generacion de energia eléctrica con energia de
la biomasa, edlica y solar fotovoltaica en la Comunidad Auténoma de Madrid (link).

- Instalaciones de produccion de energia térmica a partir de
fuentes de energia renovable en la Comunidad Auténoma de Madrid (link)

Podran beneficiarse de estas ayudas las personas fisicas o juridicas, las
empresas de servicios energéticos y las comunidades de energias renovables o
comunidades energéticas.

El plazo de solicitud permanecera abierto hasta el 14 de diciembre de
2020, a las 12:00 h. Las solicitudes se presentaran por via electrénica a través de
la sede electrénica del IDAE, Instituto para la Diversificacion y Ahorro de la Energia
(https://sede.idae.gob.es/lang/).
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c. Ambito autonémico.

c.1. Plan CONFIANZA DE AVALMADRID S.G.R.

Con el objetivo de apoyar a las empresas madrilefias en estos momentos de
dificultad con motivo de la crisis sanitaria del Covid-19, Avalmadrid, S.G.R. ha puesto
en marcha el PLAN CONFIANZA, que esta integrado por las siguientes lineas, con
una dotacion econdmica de 300 millones de euros:

Linea a tu lado AVALMADRID. Para clientes actuales. Va dirigida a
plantear carencias (6/12 meses) para aquellos clientes afectados y un
planteamiento general de renovacién de lineas en vencimientos de
polizas.

Linea Madrid Liquidez Express. Para operaciones nuevas. El
objetivo es aportar liquidez rapida para cubrir los gastos generales por
la crisis hasta 50.000 € a 6+24 meses (6 de carencia).

Linea Vitamina: Para todo el resto de las operaciones de financiacion
a largo plazo, hasta 1 millén de euros, hasta 5 afios (con el primero de
carencia). Y polizas de crédito hasta 3 afios. Afectados por COVID, y
para diferentes objetivos: inversion, liquidez, etc.

En todas las operaciones, Avalmadrid avalara el 100%.

Para ampliar esta informacién sobre las caracteristicas de las lineas y el
procedimiento de solicitud, puede consultar la pagina web de Avalmadrid, a través
del siguiente link.

c.2. Lineas de AVALMADRID S.G.R. para el sector de la
hosteleria y la restauracion

Avalmadrid S.G.R. ha puesto en marcha las dos lineas financieras especificas para
apoyar al sector de la hosteleria y restauracion a afrontar la situacion provocada por
el COVID-19, que a continuacion se indican:

— Linea express, para cubrir los gastos generales de la situacion de

crisis. El importe maximo del préstamo es de 50.000 euros y contara
con una bonificacion de la Comunidad de Madrid de los gastos
financieros asociados a la operacién. El plazo de devolucién podra
alcanzar los 30 meses (6 de carencia y 24 de amortizacion).

Linea Vitamina, dirigida a ayudar a mantener la actividad a medio y
largo plazo. El importe maximo del préstamo es de 1 millén de euros.
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El plazo de devolucion sera de 4/5 afios con 1 de carencia y en caso de
lineas de crédito 1 y 2 afios.

La dotacion presupuestaria total de estas lineas es de 44 millones de euros.

Se puede ampliar esta informacion a través del siguiente link y también contactando
directamente con la entidad:

TIf.: 915777270
e-mail:abrimoscontigo@avalmadrid.es

c.3. Ayudas de apoyo financiero a pymes y auténomos
madrilefos afectados por el COVID-19

Podran ser beneficiarios de estas ayudas quienes se encuentren en alguna de
las siguientes situaciones:

a) Trabajadores que estén dados de alta en el Régimen Especial de la
Seguridad Social de Trabajadores por Cuenta Propia o Auténomos,
incluidos los socios de cooperativas, de sociedades laborales y de sociedades
mercantiles encuadrados en dicho Régimen; asi como trabajadores
incorporados de manera alternativa a una Mutua de Prevision Social, o

b) Pequeiias y medianas empresas, considerandose como tales aquellas
empresas que cumplan los criterios recogidos en el Anexo I del Reglamento
UE nimero 651/2014, de la Comision.

Para obtener la condiciéon de beneficiario se deben cumplir los siguientes
requisitos:

a) Desarrollar o disponer de un centro de actividad en la Comunidad de
Madrid.

b) Haber suscrito una operaciéon de préstamo con una entidad de crédito
que disponga de establecimiento permanente abierto en la Comunidad de
Madrid, y que esté avalada en un 100% por alguna de las Sociedades
de Garantia Reciproca que operan en la Comunidad de Madrid.

El destino de los recursos derivados de la operacién de préstamo suscrita ha
de ser alguno de los siguientes conceptos:

- Pagos a proveedores de mercaderias, materias primas y
aprovisionamientos; pagos a acreedores por prestacion de servicios,
arrendamientos y/o suministros.

— Pago de ndminas y seguros sociales.

— Gastos financieros operativos.

21


https://abrimos.madrid/

economia, innovacion . B
G 'MADRID ceim

- Pago de impuestos y primas de seguros en cobertura de riesgos
asociados a la actividad empresarial, y/o

— Cancelacién de deudas bancarias y otros conceptos.

c) Desarrollar una actividad afectada por la situacion de COVID19. A
estos efectos, se consideran como tal las siguientes:

- Actividades cuya apertura al puablico quedase suspendida con
arreglo a lo dispuesto en el Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo,
por el que se declara el estado de alarma para la gestidn de la situacién
de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19 y normativa que lo
desarrolle.

- Actividades que, no encontrandose en la relacién anterior, hayan
experimentado, a partir del mes de marzo o abril de 2020, una
reducciéon de, al menos un 25% de la facturacién, respecto al
mismo mes del afio anterior o respecto al mes de febrero de 2020.

- Negocios que iniciasen su actividad en marzo de 2020,
independientemente del sector en el que se desarrolle.

Seran subvencionables los pagos de comisiones, intereses, y/o
amortizacion asociados a operaciones de préstamo suscritas, y los pagos de
comisiones asociadas al aval otorgado.

Las operaciones de préstamo suscritas han de cumplir los siguientes
requisitos:

1. Préstamos nuevos o renovaciones, concedidos a partir de la fecha de
entrada en vigor del Real Decreto 463/2020.

2. El destino de los recursos obtenidos ha de ser alguno de los conceptos

descritos anteriormente.

Su importe no podra superar 50.000 euros de principal.

4. Su plazo de devolucién sera igual o inferior a 30 meses, incluidos 6 meses
de carencia.

5. Haber sido suscritas con entidades de crédito que dispongan de
establecimiento permanente abierto en la Comunidad de Madrid.

6. Haber sido avaladas en un 100% de su importe por las Sociedades de
Garantia Reciprocas que operen en la Comunidad de Madrid.

w

La cuantia sera el equivalente al 6,5% del importe formalizado, en
concepto de principal, de las operaciones de préstamo.

Las ayudas se podran solicitar a partir del 9 de mayo y hasta el 30 de
noviembre de 2020, por medios electrénicos, a través del Registro Electrénico de la
Consejeria de Economia, Empleo y Competitividad. Link
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c.4. Ayudas para paliar las consecuencias de la crisis sanitaria
del COVID-19 en el comercio ambulante de la Comunidad de
Madrid

Podran ser beneficiarias las pequeifias y medianas empresas, asi como

los empresarios individuales, incluidos los socios cooperativistas, de sociedades
laborales y de sociedades mercantiles encuadrados en el Régimen Especial de
Trabajadores Auténomos, que cumplan los siguientes requisitos:

1. Que desarrollen su actividad de comercio ambulante en, al menos, dos
municipios de la Comunidad de Madrid o en al menos dos distritos del
municipio de Madrid.

2. Que ocupen a menos de 50 personas y su volumen de negocios anual o
cuyo balance general anual no supere los 10.000.000 de euros.

3. Que se encuentren dados de alta en el epigrafe 663 del Impuesto de
Actividades Econdmicas con anterioridad a la declaracion del estado de
alarma por el COVID-19.

4. Que se encuentren dados de alta en el Régimen Especial de Trabajadores
Auténomos con anterioridad a la declaracion del estado de alarma por el
COVID-19 y que se comprometan mediante declaraciéon responsable a
permanecer en él, al menos, durante 6 meses después de la presentacion
de la solicitud.

5. Que, como consecuencia de la declaracion del estado de alarma por el
COVID-19 se hayan visto obligados a cesar temporalmente la actividad
comercial.

6. Que estén en posesidon del carné de vendedor ambulante expedido por la
Comunidad de Madrid.

Las ayudas iran destinadas a cubrir las siguientes contingencias:

a)

b)

c)

d)

El lucro cesante declarado ocasionado por la suspension de la actividad
comercial.

Coste de adquisicion de productos perecederos para el ejercicio de su
actividad que no hayan podido ser puestos a la venta con ocasion de la
suspension de la actividad durante el estado de alarma.

La adquisicion de sistemas de proteccion y/o desinfeccion sanitaria
necesarios, asi como la adquisicién de ordenadores y/o dispositivos moviles
para la gestion de tareas de ventas como Terminales de Punto de Venta (TPV)
y software adecuados a las necesidades de la actividad de venta la ambulante
Otros gastos necesarios para el reinicio de la actividad comercial de acuerdo
con las medidas preventivas exigidas por la autoridad sanitaria, tales como la
contratacion de servicios profesionales para la desinfeccion de las estructuras,
equipamiento comercial y vehiculos comerciales considerado como
equipamiento especifico de la venta ambulante.
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Las ayudas consistirdn en subvenciones directas del 75 % del importe
necesario para cubrir las contingencias sefialadas anteriormente, impuestos
excluidos, con un maximo de 1.500 euros por solicitante.

Las ayudas podran solicitarse hasta el agotamiento del crédito presupuestario
disponible, que es de 412.000 euros.

Las solicitudes podran presentarse por medios electronicos, a través del
Registro Electrénico de la Comunidad de Madrid, al que se podra acceder a través de
https://gestionesytramites.madrid.org/.

Puede consultar el texto completo de la convocatoria de estas ayudas a través
del siguiente link.

c.5. Programa MOVES II de incentivos a la movilidad eficiente y
sostenible

El programa MOVES II de la Fundacién de la Energia de la Comunidad de
Madrid incluye las siguientes lineas de ayuda:

A. Adquisicion de vehiculos de energias alternativas (link). Estas
ayudas estan destinadas a la adquisicion directa o por medio de
operaciones de financiacion por leasing financiero o arrendamiento por
renting, de vehiculos nuevos, matriculados por primera vez en Espafia.
Las solicitudes de la ayuda se canalizaran a través de los
concesionarios/puntos de venta/empresas de renting, previamente
adheridos al Programa.

B. Implantacién de infraestructuras de recarga de vehiculos
eléctricos (link). Se consideran como costes subvencionables el
proyecto, la obra civil, costes de ingenieria y direccion de obra del
cableado y su instalacién desde el cuadro eléctrico final del que deriva
el circuito hasta el punto de conexién donde se conecta el vehiculo para
su recarga. Las solicitudes de estas ayudas se canalizaran a través de
las empresas instaladoras previamente adheridas al Programa.

C. Implantacion de sistemas de préstamos de bicicletas eléctricas
(link). Seran subvencionables el proyecto, la obra civil, anclajes y bases
del sistema, el coste de adquisicion de las bicicletas y los gastos en
software necesarios para gestionar el sistema de préstamo. Las
solicitudes se canalizaran a través de la aplicacién informatica del
Programa MOVES II habilitada al efecto (https://moves2madrid.com/)

D. Implantaciéon de medidas de movilidad sostenible al trabajo
(link). Serd subvencionable la implantacion de actuaciones de movilidad
sostenible a los centros de trabajo o centros de actividad que tengan
como objetivo actuar sobre la movilidad de los trabajadores, clientes o
cualquier otro tipo de usuario en su acceso a un centro de actividad de
una entidad concreta, para conseguir una mayor participacién de los
modos mas eficientes. Las solicitudes se canalizardn a través de la
aplicaciéon informatica del Programa MOVES II habilitada al efecto
(https://moves2madrid.com/)
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Los beneficiarios de estas ayudas son, con caracter general, los siguientes:

Las personas fisicas que desarrollen actividades econémicas.

Las personas fisicas mayores de edad.

Las comunidades de propietarios.

Las personas juridicas, validamente constituidas en Espafia en el
momento de presentar la solicitud, y otras entidades, con o sin
personalidad juridica, cuyo numero de identificacion fiscal (NIF)
comience por las letras A, B, C, D, E, F, G, ], Ro W.

5. Las entidades locales.

A WN R

El plazo de solicitud de estas ayudas permanecera abierto durante un afo
desde la publicacion de la convocatoria.
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III. MEDIDAS LABORALES Y DE SEGURIDAD SOCIAL

a. Ambito estatal.

a.1 Exoneracion en ERTEs.

Los ERTEs por fuerza mayor por impedimiento de actividad, hasta el 31 de
enero de 2021, tendran los siguientes porcentajes de exoneracion:

Empresas con menos de 50 trabajadores: 100%; empresas con 50 o mas
trabajadores: 90%.

Los ERTEs por fuerza mayor por limitacién de actividad, tendran una exoneracién,
hasta el 31 de enero de 2021, en las cuantias siguientes:

Empresas de menos de 50 trabajadores: 100% en octubre, 90% en noviembre, 85%
en diciembre y 80% en enero; empresas de 50 o mas trabajadores: 90% en octubre,
80% en noviembre, 75% en diciembre y 70% en enero.

Los ERTEs de fuerza mayor o que transiten hacia ERTE por causas econdémicas o que
tuvieran ya un ERTE por causas econdémicas con exoneraciones previamente al 30 de
septiembre, siempre que sea de empresas vinculadas a sectores con mas de un 15%
de cobertura de trabajdores en ERTE y menos de un 65% de tasa de recuperacion
(CNAEs citados en la norma o integrantes de cadena de valor o dependientes de
ellas): exoneracién del 85% si son empresas de menos de 50 trabajadores y del
75% en el resto de casos.

Real Decreto-ley 30/20

a.2. Exoneracion de cuotas de auténomos y prestacion
extraordinaria por cese de actividad

Los trabajadores autonomos que vinieran percibiendo la prestacion por cese
de actividad extraordinaria prevista en el Real Decreto-ley 24/2020, podran continuar
percibiéndola hasta el 31 de enero de 2021, siempre que durante el cuarto trimestre
del afio 2020 mantengan los requisitos que se establecieron para su concesién.

Asimismo, los trabajadores autdnomos que no hubieran percibido esta prestacion
durante el tercer trimestre de 2020 podran solicitar la prestacion por cese de
actividad, siempre que concurran los requisitos y hubieran percibido hasta el 30 de
junio, la prestacion extraordinaria por cese de actividad prevista, de medidas
urgentes extraordinarias para hacer frente al impacto econdmico y social del COVID-
19.
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El acceso a esta prdérroga de la prestacion o, en su caso, a la prestacion exigira
acreditar una reduccion en la facturacién durante el cuarto trimestre del afio 2020 de
al menos el 75% en relacion con el mismo periodo del afio 2019, asi como no haber
obtenido durante el trimestre indicado de 2020 unos rendimientos netos superiores
a 5.818,75 euros.

Real Decreto-ley 30/20

b. Ambito autonémico.

b.1. Impulso a la contratacion en practicas

Contratacién en practicas durante al menos 6 meses de jovenes inscritos
como beneficiarios del Sistema Nacional de Garantia Juvenil en una ocupacion
directamente relacionada con su titulacion y acorde a su nivel de estudios o
formacion.

. Cuantia de las ayudas

o 4.500 € cada contrato en practicas a tiempo completo siempre que
la duracién del mismo sea de al menos, 6 meses.

Si el contrato se formaliza con un joven, que cumpliendo los requisitos para
formalizar este tipo de contrato, hubiera sido despedido a partir de la declaracion del
estado de alarma, en virtud del Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por causa
de fuerza mayor o por causas econdémicas, técnicas, organizativas y de produccion,
previstas en los articulos 51 y 52.c) del texto refundido del Estatuto de los
Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, el importe de la
subvencion serd de 5.000€.

Se incrementard en 500 € en el caso de que la persona contratada sea mujer o
pertenezca al colectivo de personas Trans.

En el supuesto de contratacion a tiempo parcial el importe se reducira
proporcionalmente en funcion de la jornada establecida teniendo en cuenta que, en
todo caso, la jornada no podra ser inferior al 62,5% de la jornada a tiempo completo
de un trabajador comparable.

Mas informacidn

b.2. Impulso al contrato de formacion y aprendizaje

Contrataciéon de formacién y aprendizaje a jornada completa de jovenes
inscritos como beneficiarios del Sistema Nacional de Garantia Juvenil, para el
desempefio en régimen de alternancia de actividad laboral con actividad formativa,
recibida en el marco del sistema de formacidon profesional para el empleo o del
sistema educativo.

o Cuantia de las ayudas
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o 2.940 € cada contrato en formacion y aprendizaje a tiempo completo
por los seis primeros meses del contrato sin perjuicio de la duraciéon que para estos
contratos establezca la normativa laboral de aplicacion.

Si el contrato se formaliza con un joven, que cumpliendo los requisitos para
formalizar este tipo de contrato, hubiera sido despedido a partir de la declaracion del
estado de alarma, en virtud del Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por causa
de fuerza mayor o por causas econémicas, técnicas, organizativas y de produccion,
previstas en los articulos 51 y 52.c) del texto refundido del Estatuto de los
Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, el importe de la
subvencion sera de 3.440¢€.

Se incrementard en 500 € en el caso de que la persona contratada sea mujer o
pertenezca al colectivo de personas Trans.

Mas informacidn

b.3. Contratacion estable de jovenes

Contratacién indefinida de jovenes inscritos como beneficiarios del Sistema
Nacional de Garantia Juvenil, que supongan incremento neto del nivel de empleo
indefinido de la empresa, hasta un maximo de 10 contrataciones por beneficiario y
afo.

No obstante, el requisito de incremento neto del nivel de empleo indefinido no sera
exigible a las solicitudes correspondientes a contrataciones indefinidas realizadas en
2020, a partir del estado de alarma declarado por Real Decreto 463/2020, de 14 de
marzo.

o Cuantia de las ayudas

o 5.500 € cada contrato indefinido a tiempo completo siempre que la
duracion del mismo sea, de al menos, 12 meses.

Si el contrato indefinido se formaliza con un joven, que hubiera sido despedido a
partir de la declaracion del estado de alarma, en virtud del Real Decreto 463/2020,
de 14 de marzo, por causa de fuerza mayor o por causas econdmicas, técnicas,
organizativas y de produccion, previstas en los articulos 51 y 52.c) del texto refundido
del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, el
importe de la subvencion serad de 6.000€.

Se incrementara en 500 € en el caso de que la persona contratada sea mujer o
pertenezca al colectivo Trans.

Para los auténomos que contraten a su primer empleado, se contempla una ayuda
adicional de 2.000€ que se sumara a la cuantia que corresponda de acuerdo con
el perfil de la persona contratada.

En el supuesto de contratacidn atiempo parcial el importe se reducird
proporcionalmente en funcion de la jornada establecida teniendo en cuenta que, en
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todo caso, la jornada no podra ser inferior al 62,5% de la jornada a tiempo completo
de un trabajador comparable.

Mas informacidn

b.4. Mi primer empleo joven

Se subvenciona la contratacion temporal y posterior conversion en indefinido
de jovenes inscritos como beneficiarios en el Fichero del Sistema Nacional Garantia
Juvenil, que carezcan de experiencia laboral (maximo 90 dias trabajados) o sean
personas jovenes desempleadas de larga duracién (inscritos como demandantes de
empleo al menos 180 dias durante los 360 inmediatamente anteriores a la
contratacién).

a. Contratacién temporal de 6 meses como minimo mediante contrato de
obra o servicio o eventual por circunstancias de la produccién. La contratacién debe
suponer un incremento del nivel del empleo de la empresa, con un maximo de 10
contrataciones por beneficiario y afio.

b. Conversidon a indefinido del contrato temporal, a la finalizacién del
periodo minimo (a partir del dia 181 del contrato) mencionado en el parrafo anterior.

Para las solicitudes correspondientes a contrataciones realizadas en 2020, a partir
del estado de alarma declarado por Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, no se
exigira el requisito relativo a que la contratacion suponga un incremento del nivel de
empleo.

o Cuantia de las ayudas
a. 6.000 € por cada contrato temporal

Se incrementard en 500€ en el caso de que la persona contratada sea mujer o
pertenezca al colectivo de personas trans.

b. 3.000 € por cada contrato temporal, cuando a la finalizacién del
periodo minimo exigible de 6 meses, se convierta a indefinido

En el supuesto de contratacion a tiempo parcial el importe se reducira
proporcionalmente en funcion de la jornada establecida teniendo en cuenta que, en
todo caso, la jornada no podra ser inferior al 75% de la jornada a tiempo completo
de un trabajador comparable.

Mas informacidn

b.5. Incentivos a la contratacion indefinida inicial

Incentivos para la contratacion indefinida inicial de personas desempleadas
inscritas como demandantes de empleo en las oficinas de empleo de la Comunidad
de Madrid.

o Cuantia de las ayudas
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o 4.000 € cada contrato indefinido inicial a tiempo completo.

o 5.000 € cada contrato indefinido inicial a tiempo completo realizado a
personas desempleadas que hayan causado baja involuntaria, durante el estado de
alarma decretado por el Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, incluidas sus
prorrogas.

o 5.500 € cada contrato indefinido inicial a tiempo completo realizado a
los siguientes colectivos:

. Mayores de 45 afios

" Personas trabajadoras retornadas del extranjero a Ia
Comunidad de Madrid

" Personas desempleadas inscritas como demandantes de
empleo con, al menos, 360 dias en los 540 dias anteriores a la fecha de su
contratacién.

o 7.500 € cada contrato indefinido inicial a tiempo completo realizado a
los siguientes colectivos:

" Personas mayores de 45 afios inscritas como personas
desempleadas demandantes de empleo con, al menos, 360 dias en los 540 dias
anteriores.

" Personas desempleadas de larga duracion con 24 meses o0 mas
en desempleo.

Las cuantias anteriores se incrementaran en 500 € mas cuando la persona contratada
sea una mujer o pertenezca al colectivo de personas trans.

Para los auténomos que contraten a su primer empleado, se contempla una ayuda
adicional de 2.000 € que se sumara a la cuantia que corresponda de acuerdo con el
perfil de la persona contratada.

Mas informacion

b.6. Incentivos para la conversion de contratos temporales y
formativos en indefinidos

Incentivos por la conversion de contratos temporales o formativos en
indefinidos, con una vigencia minima de seis meses previos a la fecha de la
conversion cuando las personas contratadas desarrollen su actividad en la Comunidad
de Madrid.

Cuantia de las ayudas: 3.000 € por cada conversidon de contrato temporal o formativo
en indefinido a tiempo completo.

En los supuestos de contratacion indefinida a tiempo parcial el importe de la
subvencion se reducira proporcionalmente en funcion de la jornada establecida
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teniendo en cuenta que, en este caso, la jornada no podra ser inferior al 62,5% de
la jornada a tiempo completo de un trabajador comparable.

Mas informacidn

b.7. Incentivos a la reincorporacion de trabajadores contratados
indefinidamente afectados por ERTEs para la suspension de
contratos

Incentivos a la reincorporacion de trabajadores contratados
indefinidamente que prestando servicios en centros de trabajo de la Comunidad de
Madrid hayan resultado afectados por expedientes de regulacion de empleo
temporal de suspension de contratos basados en fuerza mayor o causas econdémicas,
técnicas, organizativas y de produccion vinculadas a la COVID-19.

Dirigidos a trabajadores auténomos, entidades de caracter privado que no tengan
animo de lucro y pymes, con centro de trabajo en la Comunidad de Madrid.

Cuantia de las ayudas: 3.000 € por cada reincorporacion a tiempo completo.

El importe de la subvencién se reducird proporcionalmente en funcion de la
parcialidad que tenga la jornada del trabajador en el momento de la solicitud y
siempre que se trate de parcialidades no inferiores al 62,5 por 100 de la jornada de
un trabajador a tiempo completo comparable.

En total, serd subvencionable un maximo de cinco reincorporaciones y/o
restablecimientos de jornada por beneficiario.

Mas informacién

b.8. Incentivos al restablecimiento de la jornada laboral de
trabajadores contratados indefinidamente afectados por ERTE
para la reduccidn de jornada.

Incentivos al restablecimiento de la jornada laboral de trabajadores
contratados indefinidamente afectados por expedientes de regulacion temporal de
empleo para la reduccion de jornada basados en fuerza mayor o causas econdémicas,
técnicas, organizativas y de produccion vinculadas a la COVID-19.

Dirigidos a trabajadores auténomos, entidades de caracter privado que no tengan
animo de lucro y pymes, con centro de trabajo en la Comunidad de Madrid.

Cuantia de las ayudas: 2.000 € por cada restablecimiento de jornada a tiempo
completo.

El importe de la subvencidon se reducird proporcionalmente en funcién de la
parcialidad que tenga la jornada del trabajador en la fecha de la solicitud siempre
que se cumpla, a la finalizaciéon del procedimiento de reduccién, el requisito de
restablecimiento de una parcialidad igual o superior a la que tuviera el trabajador
antes de quedar afectada por el procedimiento de reduccion y ésta no haya sido
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objeto de reduccidn previa a la presentacion de la solicitud. No seran subvencionables
jornadas con una parcialidad inferior al 62,5 por 100 de la jornada de un trabajador
a tiempo completo comparable.

En total, serd subvencionable un maximo de cinco restablecimientos de jornada
y/0 reincorporaciones por beneficiario.

Mas informacion

b.9. Incentivos para el mantenimiento del empleo de mayores
de 50 ahos.

Incentivos al mantenimiento del empleo de trabajadores mayores de 50
anos, siempre que en el periodo comprendido entre el 28 de febrero de 2020 y el dia
anterior a la presentaciéon de la solicitud, la plantilla media de trabajadores en alta
no haya experimentado minoracion.

Dirigidos a auténomos, entidades de caracter privado que no tengan animo de lucro
y pymes, con centro de trabajo en la Comunidad de Madrid.

Cuantia de las ayudas: 3.000 € por el mantenimiento del empleo indefinido a tiempo
completo de trabajadores mayores de 50 afios.

El importe de la subvencién se reducird proporcionalmente en funcién de la
parcialidad que tenga la jornada del trabajador y siempre que se trate
de parcialidades no inferiores al 62,5 por 100 de la jornada de un trabajador a tiempo
completo comparable.

Sera subvencionable un maximo de cinco contrataciones indefinidas de trabajadores
mayores de 50 afios por beneficiario.

Mas informacion

b.10. Incentivos por ampliacion a jornada completa de
contratos indefinidos a tiempo parcial

Incentivos a la ampliaciéon a jornada completa de contratos indefinidos a
tiempo parcial con una antigiiedad de, al menos, dos meses y siempre que el
porcentaje de ampliacién de la jornada suponga, al menos, un incremento de un
20%.

Dirigidos a auténomos, entidades de caracter privado que no tengan animo de lucro
y pymes, con centro de trabajo en la Comunidad de Madrid.

Cuantia de las ayudas:

o 2.000 euros, cuando la ampliacion de la jornada suponga un
incremento de, al menos, un 80%.

o 1.500 euros, cuando la ampliacion de la jornada suponga un
incremento igual o superior al 50% e inferior al 80%.
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o 1.000 euros, cuando la ampliacion de la jornada suponga un
incremento igual o superior al 20% e inferior al 50%.

En todos los supuestos, los incrementos porcentuales se medirdn respecto de la
jornada a tiempo completo.

Las cuantias de las subvenciones previstas por ampliacion a jornada completa de
contratos indefinidos a tiempo parcial se incrementaran en 1.000
euros, respectivamente, cuando la persona trabajadora destinataria de la subvencion
sea una mujer.

En total, sera subvencionable un maximo de diez contrataciones indefinidas a tiempo
completo por beneficiario.

Mas informacidn

b.11. Fomento de la contratacion estable de mujeres victimas
de violencia de género, victimas de terrorismo y personas en
riesgo de exclusion social

Contratacién de mujeres victimas de violencia de género, personas victimas
del terrorismo, personas en riesgo de exclusidon social y personas que hayan
participado, sin que haya transcurrido mas de 3 meses desde que finalizd su
participacion, en el Programa de reactivacion e insercion laboral para personas
desempleadas de larga duracidon con especiales dificultades de insercion en el
mercado de trabajo.

Cuantia:

Contratacién indefinida: 7.500 €, este importe se incrementara en 500 €, cuando la
persona contratada sea una mujer o se trate de una persona trans.

Contratacién temporal:
° Contratos de 3 a menos de 6 meses: 1.750 €
° Contratos de 6 a 12 meses: 3.500 €

o Los Autéonomos que contraten con caracter indefinido a su primer
empleado, se contempla una ayuda adicional de 2.000 €.

Se podra solicitar con posterioridad el incremento de la ayuda concedida en la cuantia
gue corresponda, por ampliaciones del periodo de contratacion o por conversion del
contrato temporal en indefinido hasta alcanzar la prevista en funcién de la duracion
del contrato ampliado o indefinido.

Mas informacidn
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b.12. Incentivos a la contratacion de personas con
discapacidad

Ayuda por cada contratacion indefinida o por la transformacion de un
contrato temporal a tiempo completo:

a) 5.500 € por cada contrato, inicial indefinido.
i) 500 €, que se suman en el caso en que la persona sea una mujer.

ii) Ayuda adicional de 2.000 € para los autonomos que contraten a su
primer empleado.

b) 3.907 € por cada transformacién de contrato temporal en indefinido.

Cuando el contrato se celebre a tiempo parcial, la subvencién se reducira
proporcionalmente a la jornada.

o Subvenciones por adaptacién de puestos de trabajo, eliminacién de
barreras arquitecténicas o dotacién de medios de proteccién personal de hasta 901
euros por trabajador contratado indefinidamente o en determinados supuestos de
temporalidad.

o Ayuda por la contratacién indefinida a tiempo completo de trabajadores
procedentes de enclaves laborales:

a) Subvencion de 7.814 euros, por cada contrato de trabajo celebrado a
jornada completa, por persona contratada con discapacidad severa.

i) 8.000 € en el caso de que la persona sea mujer.

ii) Para los autdbnomos que contraten a su primer empleado:
- 9.500 € en el caso en que la persona contratada sea un hombre.
- 10.000 € en el caso en que la persona contratada sea mujer.

b) Subvenciéon de 5.500 euros, por cada contrato de trabajo celebrado a
jornada completa, por persona con discapacidad sin discapacidad severa.

i) 500 €, que se suman al importe anterior, en el caso en que la persona
sea una mujer.

ii) Ayuda adicional de 2.000 € para los autonomos que contraten a su primer
empleado.

Si el contrato se realiza a tiempo parcial, la subvencion se reducird proporcionalmente
a la jornada pactada.

Mas informacion en el enlace
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b.13 Ayudas previas a la jubilacion ordinaria

Subvenciones cuyo fin es facilitar una cobertura econdmica a los
trabajadores afectados por procesos de reestructuracion de empresas.

La financiacidon de estas ayudas correspondera en un 60% a la empresa solicitante y
el 40% restante a cargo de la Comunidad de Madrid.

Se trata de trabajadores despedidos siempre que, entre otros requisitos, rednan los
periodos de cotizacion exigidos para acceder a la pension por jubilacién.

Mas informacion
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IV. MEDIDAS EN MATERIA DE FORMACION
PROFESIONAL PARA EL EMPLEO Y EDUCACION

a. Ambito estatal

a.1. Medidas urgentes complementarias en el ambito social y
econdmico para hacer frente al COVID-19

Segun el Real Decreto-Ley 11/2020 de 31 de marzo de 2020, los ingresos
derivados de la cotizacion por formacion profesional obtenidos en el ejercicio 2020
podran destinarse a la financiacion de cualquiera de las prestaciones y acciones del
sistema de protecciéon por desempleo o para financiar programas que fomenten la
contratacion de personas desempleadas o les ayuden a recuperar empleo. Puede
consultar el texto integro en el siguiente ENLACE.

a.2. Medidas extraordinarias para hacer frente al impacto del
COVID-19 en materia de Formacion Profesional para el Empleo
en el ambito laboral

La Resoluciéon de 15 de abril de 2020 del Servicio Publico de Empleo Estatal,
gue puede descargarse en el siguiente link, es de aplicaciéon tanto a las convocatorias
estatales aprobadas (subvenciones) como a la Formacién Programada por las
empresas (bonificaciones.

Entre estas medidas, las acciones en metodologia presencial, incluyendo la
parte presencial de la metodologia mixta, podran reconvertirse en “aula virtual” o en
teleformacion en los términos y condiciones previstos en la norma citada. Este cambio
de modalidad no afectara a la valoracion técnica ni al médulo econdmico inicialmente
aprobado.

En la oferta formativa se permitira el incremento de hasta el 40% de
trabajadores desempleados. Asi mismo, se eleva hasta un 20% el porcentaje de
abandonos financiables, una vez impartido, al menos, el 25% de la formacion.

Se establece una ampliacién del plazo de ejecucion para las convocatorias
estatales en los términos previstos en la Disposicion Adicional Segunda de esta
Resolucion, al objeto de compensar el periodo de vigencia del Estado de Alarma.
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En formacion programada por las empresas, se amplian las entidades que
pueden impartir formacion, y se permite de forma expresa la participacién en la
formacion de los trabajadores afectados por ERTE, con independencia de la causa del
mismo, reduciéndose los plazos de comunicacién de inicio y de modificacién de datos
a 2 y 1 dia, respectivamente.

Segun el art. 2 de la Resolucion, para acogerse a estas medidas las empresas
o entidades de formacién deberan mantener su plantilla media de los 6 meses
anteriores a la declaracion del Estado de Alarma durante el tiempo que dure la
imparticion de las acciones formativas a realizar con arreglo a esta Resolucion. Dicho
art. 2 contiene algunas aclaraciones sobre el cémputo de esa plantilla media.

a.3. Medidas urgentes complementarias para apoyar la
Economia y el Empleo en la crisis por COVID-19. Reglas
aplicables a los contratos predoctorales para personal
investigador en formacion suscritos en el ambito de la
investigacion.

El Real Decreto-ley 15/2020, de 21 de abril, de medidas urgentes
complementarias para apoyar la economia y el empleo, al que puede acceder a través
del siguiente , establece que las entidades que hubieran suscrito contratos
predoctorales para personal investigador en formacion con financiacion que no
proceda de convocatorias de ayudas de recursos humanos realizadas por agentes de
financiacion del Sistema Estatal de Ciencia, Tecnologia e Innovacion en el marco de
la Ley 14/2011, de 12 de junio, de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion, podran
prorrogar la vigencia de los mismos en las condiciones previstas en esta disposicion
adicional exclusivamente cuando se encuentren dentro de los Ultimos doce meses del
contrato. Aplicables a los contratos predoctorales que finalicen desde el 2 de abril de
2020 (disposicién adicional cuarta).

a.4. Recuperacion de la actividad formativa presencial en la
formacion profesional para el empleo en el ambito laboral

La Resolucion de 1 de junio de 2020, del Servicio Publico de Empleo Estatal,
por la que se adoptan medidas para la recuperacion de la actividad formativa
presencial en la formacion profesional para el empleo en el ambito laboral, en el
marco de la implementacién del Plan para la transicién hacia una nueva normalidad,
a la que puede acceder a través del siguiente ENLACE, tiene como objetivo el
establecimiento de medidas encaminadas a la recuperacion de la actividad formativa
presencial en el ambito de la formacion profesional para el empleo, para aquellos
territorios que se encuentren en fase 2.
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A continuacion, se exponen algunas de las principales medidas que contempla
la Orden:

1. Las empresas que de forma total o parcial retornen al desarrollo de su
actividad laboral, podran impartir de manera presencial dicha formaciéon siempre que
sea necesaria para la continuidad de sus procesos productivos, debiendo respetarse
en todo caso las medidas de higiene y prevencion para el personal trabajador, las
adecuadas medidas de distancia interpersonal y proteccidén colectiva e individual, y
las medidas para prevenir el riesgo de coincidencia masiva de personas en el ambito
laboral establecidas.

Lo anterior aplica a formacidén programada por las empresas y en la iniciativa
de formacién en alternancia con el empleo, en la formacién dual del sistema laboral
a través de los contratos para la formacién y el aprendizaje, previa consulta a la
representacion legal de los trabajadores y las comunicaciones oportunas, que se
describen en el articulado de la Resolucion.

2. Las entidades de formacion, publicas o privadas, acreditadas y/o inscritas
en el correspondiente registro, para impartir formacion profesional para el empleo,
podran impartir de manera presencial dicha formaciéon en centros de formacion a
partir de la entrada en vigor de las normas por las que establezca la inclusién en fase
2 del respectivo territorio, en todas las iniciativas de formacion profesional para el
empleo en el ambito laboral previstas en la Ley 30/2015, de 9 de septiembre.

En la iniciativa de formacion programada por las empresas impartida en
centros de formacion, las empresas beneficiarias del crédito de formacion, deberan
comunicar, en el plazo maximo de dos meses desde dicha fecha, las nuevas fechas,
calendario y horario de imparticion de las acciones formativas suspendidas, debiendo
completarse el total de las horas de la accién formativa comunicada.

a.5. Medidas urgentes en el ambito de la educacién no universitaria

El Real Decreto-ley 31/2020, de 29 de septiembre, por el que se adoptan
medidas urgentes en el ambito de la educacién no universitaria, tiene como ambito
de aplicacion:

e Ensefianzas comprendidas en el articulo 3.2 de la Ley Organica
2/2006, de 3 de mayo, de Educacidn, excepto a la universitaria

e Formacién profesional para el empleo asociada al sistema nacional de
cualificaciones profesionales.

Las medidas permaneceran vigentes hasta la finalizacion del curso académico
en el que las autoridades correspondientes determinen que han dejado de concurrir
las circunstancias extraordinarias derivadas de la pandemia generada por la COVID-
19 que motivaron su aprobacion (salvo lo dispuesto en los articulos 3 y 7).
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En materia de enseilianza no universitaria:
e Adaptacion del curriculo y de las programaciones didacticas.
e Las administraciones educativas podran autorizar la modificacion de
los criterios de evaluacion previstos para cada curso, y en su caso
materia.
¢ Los centros docentes, de acuerdo con lo regulado en su caso por las
administraciones educativas, podran modificar, de manera excepcional
los criterios de promocion en todos los cursos. La repeticion se
considerara una medida de caracter excepcional.
¢ La decision de titulacion se adoptara garantizando la adquisicién de
los objetivos generales de la etapa de manera que permitan al alumno o
alumna continuar su itinerario académico y, en consecuencia, no
guedara supeditada a la no existencia de materias sin superar para el
acceso a ESO y Bachillerato.
e Supresién de las evaluaciones de final de etapa
e Se consideraran dias lectivos todos aquellos en los que exista una
atencidn y apoyo educativo al alumnado, tanto presencial como a
distancia.

En formacion profesional del sistema educativo, entre otras medidas:
= Podra determinarse la exencidn total o parcial del mdédulo
profesional de formacidn en centros de trabajo por su
correspondencia con la experiencia laboral, siempre que se
acredite una experiencia correspondiente al trabajo a tiempo
completo de seis meses, relacionada con los estudios
profesionales respectivos.

* Se podra autorizar la reduccion excepcional del médulo de
formacién en centros de trabajo, al minimo de horas
determinadas en los reales decretos que establecen cada
titulo y sus ensenanzas minimas.

= Cuando no sea posible realizar la estancia en empresas,
propia de la formacién en centros de trabajo, por falta de
empresas de acogida, podra sustituirse dicha formacion por
una propuesta de actividades asociadas al entorno laboral.

*= Podran permitir el cambio de matricula de modalidad dual a
ordinaria.

= Se permite la adaptacion de criterios de evaluacion,
promocion vy titulacion en Formacion Profesional

En el ambito de certificados de profesionalidad de la formacion
profesional para el empleo, cuando no sea posible la realizacion efectiva en un
ambito empresarial del mdédulo de formacion practica en centros de trabajo, previa
solicitud de la entidad de formacién, podran autorizar a los centros que impartan
estos Certificados de Profesionalidad a adoptar medidas alternativas:
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= Sustituir el mdédulo de practicas en centros de trabajo por el
desempefio de un puesto de trabajo vinculado a las
ocupaciones vinculadas al certificado de profesionalidad al que
dicho mddulo se adscribe.

= Ampliar el periodo para la realizacién del médulo de formacién
practica en centros de trabajo.

= Realizar el modulo de practicas en el propio centro de
formacion.

= Excepcionalmente, sustituir el mdédulo de practicas en centros
de trabajo por la realizacién de un proyecto.

Puedes acceder al texto completo en el siguiente ENLACE
b. Ambito autonémico

b.1. Medidas preventivas de salud publica en la Comunidad de
Madrid (COVID-19)

La Orden 344/2020, de 10 de marzo, acarrea la suspension de la actividad
formativa presencial en todas las entidades publicas o privadas que imparten
formacién profesional para el empleo, formaciéon para auténomos, emprendedores y
entidades de economia social, en el marco de los programas gestionados y/o
autorizados por la Consejeria de Economia, Empleo y Competitividad de Ia
Comunidad de Madrid.

Las medidas preventivas previstas tenian una vigencia de quince dias
naturales, sin perjuicio de las prorrogas que se acuerden de forma sucesiva.

Puedes consultar el texto integro de la Orden en el siguiente link.

b.2. Medidas en materia de formacion profesional para el
empleo ante la suspension temporal de las acciones de
formacidén presenciales como consecuencia de la situacion y
evolucion del coronavirus

La Orden de 21 de marzo de 2020 permite a las entidades de formacién
beneficiarias de determinadas 6rdenes de subvencion (articulo segundo de la Orden),
solicitar el cambio de la modalidad presencial por la modalidad teleformacion en la
imparticién de acciones de formacion profesional para el empleo, dirigidas tanto a
trabajadores desempleados como a trabajadores ocupados para la obtencién de
certificados de profesionalidad.
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Para la realizacidn de la justificacion econdmica, la determinacién de alumno
subvencionable y el calculo de la liquidacion, se aplicaran los médulos
econdmicos fijados para cada certificado de profesionalidad impartido en
modalidad teleformacion.

Las medidas previstas en esta orden tendran vigencia mientras dure la
suspension de la actividad formativa presencial en todas las entidades que
imparten formacién profesional para el empleo establecida en la Orden
344/2020, de 10 de marzo, de la Consejeria de Sanidad. Puedes consultar el texto
integro de la Orden en el siguiente link.

b.3. Medidas extraordinarias que posibiliten y faciliten Ila
ejecucion de la formacion de los trabajadores ocupados y
desempleados (modificada por la Orden 6 de junio de 2020)

La Orden de 17 de abril de 2020 establece la consideracion de formacién
presencial, a los efectos previstos en las convocatorias de subvencién y en los
contratos de servicios que se referencian en la resolucidon segunda de la Orden, la
formacion que impartan las entidades publicas o privadas mediante la utilizacion de
un “aula virtual”.

Se admiten desviaciones por accion formativa de hasta un 15 por
ciento del nimero de participantes que la hubieran iniciado, en el caso de
producirse abandonos de alumnos con posterioridad a la imparticién del 25 por 100
de las horas de formacion de la accién formativa.

Puede solicitarse el cambio de la modalidad presencial por la modalidad
teleformacion en la imparticion de acciones de formacion profesional para
el empleo, dirigidas tanto a trabajadores desempleados como a trabajadores
ocupados para la obtencién de certificados de profesionalidad.

La presente Orden produjo sus efectos el mismo dia de su publicacién en el
BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID. El texto integro puede
consultarse en el siguiente link.

La ORDEN de 6 de junio de 2020, del Consejero de Economia, Empleo y
Competitividad, modifico la redaccion del articulo tercero de la norma anterior, con
la siguientes indicaciones:

- Tendra la consideracion de formacidn presencial, a los efectos previstos en
las convocatorias de subvencién y en los contratos de servicios, la
formacion que impartan las entidades publicas o privadas mediante la
utilizacién de un aula virtual . A tal efecto, se define como aula virtual al
entorno de aprendizaje donde el tutor/formador y alumnado interactlian,
de forma concurrente y en tiempo real, a través de un sistema de
comunicaciéon telematico de caracter sincrono, que permita llevar a cabo
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un proceso de intercambio de conocimientos a fin de posibilitar un
aprendizaje de las personas que participan en el aula.

La posibilidad de imparticion de la formacion presencial a través de aula
virtual se aplicara tanto a las acciones formativas iniciadas con anterioridad
al dia 11 de marzo de 2020, fecha de comienzo de los efectos de la Orden
344/2020, de 10 de marzo, de la Consejeria de Sanidad, como a las
acciones formativas que se inicien con posterioridad a la presente Orden,
en tanto la Direccion General de Formacion entienda que continGan
existiendo circunstancias que aconsejen la posibilidad de realizar la
formacién mediante aula virtual por parte de aquellos destinatarios
establecidos en articulo segundo de la presente Orden».
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V. OTRAS MEDIDAS
a. Ambito municipal

a.l1. Iniciativa “Volveremos si tu vuelves”

Su objetivo es dar visibilidad a los establecimientos de los sectores comercial,
hostelero y de servicios de la ciudad de Madrid, de cara a la vuelta a la normalidad,
una vez se supere la crisis sanitaria motivada por el COVID-19.

Para ello, la Direccién General de Comercio y Hosteleria del Ayuntamiento de
Madrid ha creado la siguiente pagina web, en la que las empresas de los sectores

mencionados pueden participar:

https://volveremossituvuelves.com/

Ademas, el Ayuntamiento de Madrid pondra en marcha una campafia de
difusion en medios digitales, redes sociales y mobiliario urbano, a medida que se
acerque el fin del confinamiento.

a.2. Campana “"Vuelve a Madrid”

Su objetivo es promover la reactivacion del turismo a la ciudad. En una primera
fase, la campana estd dirigida a los madrilefios y, tras la eliminacion de las
restricciones de movilidad, a los ciudadanos del resto de Espafia.

Para incentivar el consumo de productos y servicios turisticos y promover el
regreso de los visitantes, esta campana de reactivacion del turismo madrilefio utiliza
la plataforma https://www.vuelveamadrid.com/iniciativa/.

En ella se incluye la oferta de Gastronomia; Ocio y Entretenimiento; Compras;
Arte y Cultura; Alojamiento y Viajes; y Espectaculos que ofrece la ciudad de Madrid.

Los establecimientos e instituciones interesadas en adherirse al programa
pueden hacerlo contactando via mail en esta direccion de correo electrénico:

empresasvuelveamadrid@esmadrid.com

Asimismo, el Ayuntamiento también ha realizado un video promocional, que se
puede visualizar a través de:

https://youtu.be/bcLkMXB4zx8
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a.3. Herramienta "Asistente virtual de licencias".

El Ayuntamiento ha puesto en marcha esta herramienta que tiene como
objetivo servir de guia sobre el procedimiento y los tramites a realizar para poder
implantar y desarrollar una actividad econémica y/o ejecutar obras en su edificio,
local o vivienda. Ademas, se pretende facilitar la realizacion de los tramites online de
forma mas agil y sencilla.

El asistente virtual esta disponible en la pagina principal del Ayuntamiento de
Madrid.

a.4. Medidas COVID-19 de apoyo para la instalacion de terrazas
de hosteleria y restauracion

Las medidas de apoyo a las terrazas de hosteleria y restauracion tienen como
objetivo facilitar la instalacién de nuevas terrazas, asi como la ampliaciéon de la
superficie, en las autorizaciones vigentes, que posibilite la colocacidn del porcentaje
de mesas permitidas por la autoridad sanitaria en el momento actual y en la forma
determinada por dicha autoridad.

La vigencia de las medidas de caracter extraordinario, asi como de las
autorizaciones que se otorguen a su amparo, sera hasta el 31 de diciembre de 2020,
sin perjuicio de que la Comision de Terrazas de Hosteleria y Restauracion del
Ayuntamiento de Madrid, previa revision y valoracién de las circunstancias sociales
existentes, considere necesario acordar una ampliacién.

La ocupacion de la superficie que se autoriza conforme a estas medidas de
apoyo, so6lo podra realizarse con los siguientes elementos: mesas, sillas, sombrillas
modviles, elementos separadores mdviles y elementos industriales moviles.

La ampliacion de la superficie también se autorizard a las terrazas que tengan
construcciones ligeras, pudiendo Unicamente instalar, en el exterior de la
construccién, los elementos sefalados en el apartado anterior, sin que pueda suponer
una ampliacion de la citada construccion.

a.5. Acuerdos de la Villa para reactivar la ciudad de Madrid tras
la pandemia del COVID-19

Se trata de un documento, aprobado con la unanimidad de los cinco grupos
municipales con representacion en el Pleno del Ayuntamiento de Madrid. El
documento, que fue aprobado el 7 de julio de 2020, esta integrado por 352 medidas.
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b. Ambito estatal

b.1. Programa ACELERA PYME

Dirigido a facilitar la digitalizacién de las pymes y auténomos, contempla las
siguientes medidas:

1. Medidas de apoyo para acelerar el proceso de digitalizacién desde el
asesoramiento y la formacioén.

2. Medidas de apoyo a creacion de soluciones tecnoldgicas.

3. Medidas de apoyo financiero.

La entidad publica RED.ES, adscrita al Ministerio de Asuntos Econdémicos y
Transformacién Digital, ha puesto en marcha el Portal Acelera PYME, al que puede
acceder a través del siguiente link. Tal y como se indica en él, esta destinado a ayudar
a las pymes y autéonomos con el fin de atenuar el impacto del COVID-19 en su
actividad y va a recoger todas las medidas que se estan poniendo en marcha para
ayudar a tal fin.

b.2. Suspension y de compensacion al contratista por los dafios
y perjuicios

Sufridos durante el periodo de suspension, en los contratos publicos de
servicios y de suministros de prestacidon sucesiva, asi como de obras (Real Decreto-ley
8/2020).

b.3. Plan de Impulso para el Sector Turistico

Este Plan (link), que tiene una dotaciéon econémica de 4.263 millones de euros,
consta de 28 medidas que se articulan en torno a las siguiente cinco lineas de
actuacion:

- La recuperacién de la confianza en el destino (un destino 360° seguro).
- La puesta en marcha de medidas para reactivar el sector.

- La mejora de la competitividad del destino turistico.

- La mejora del modelo de conocimiento e inteligencia turistica.

- Una campana de marketing y promocion.
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b.4. Distintivo "Responsible Tourism"

Esta dirigido para todos aquellos establecimientos que siguen las Guias de
medidas para la reduccién del contagio por COVID-19 en el sector turistico; guias
gue estadn visadas por el Ministerio de Sanidad y que se pueden consultar en la
pagina web del Ministerio de Industria, Comercio y Turismo (link).

El distintivo es gratuito y se puede descargar en la pagina web del Ministerio,
tras rellenar un formulario en el que el establecimiento muestra su compromiso a
seguir las mencionadas Guias. El distintivo es personal e intransferible y habra de
renovarse cada afo.

b. 5. Campafa de promocidon internacional y nuevo portal
spain.info para apoyar al sector turistico

La campafia se dirige, de manera prioritaria, al turista europeo y se desarrolla
bajo el eslogan “Back to Spain”.

El nuevo portal se moderniza con una web mas dindmica y de gran impacto
visual y destacan las nuevas herramientas que se centran en facilitar la planificacion

de viajes.

Se puede acceder al citado Portal a través de: https://www.spain.info/es/

b. 6. Programa de Aceleracion Marketing Digital para
Pymes del Sector Turismo

La Escuela de Organizacion Industrial, fundacion adscrita a la
Secretaria General de Industria y PYME del Ministerio de Industria, Comercio
y Turismo, y Google han puesto en marcha un programa gratuito de
aceleracion de marketing digital para pymes del sector turismo .

Durante el programa los participantes tendran la oportunidad de
desarrollar habilidades digitales de la mano de profesionales de Google,

expertos de la EOI y empresas del sector.

Se puede ampliar la informacion sobre este Programa a través del
siguiente link.
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c. Ambito autonémico

c.1. Plataforma “"Madrid Conecta”

Se trata de una plataforma virtual, puesta en marcha por Madrid Activa, que
facilita a pymes y autéonomos el intercambio de productos y servicios ya existentes
en el mercado, asi como de nuevas soluciones en desarrollo.

Es de acceso libre y sirve como un punto de encuentro o “market place” que
les permite ofertar sus servicios, adquirir productos que necesitan para continuar con
sus negocios o mostrar soluciones innovadoras en mas de 40 sectores de actividad.
Ademas, cuenta con el espacio habilitado "Comunidad Conectada COVID-19", en
el que se pretende recoger la oferta y demanda de productos, servicios y soluciones
empresariales disponibles para la fabricacion y suministro de aquellos que en la
actualidad resultan de mayor urgencia.

El manejo la plataforma, que incorpora todos los procedimientos y certificados
de seguridad y validacion, es sencillo e intuitivo.

Los usuarios deben registrarse y seguir las instrucciones para subir sus ofertas
y/o demandas, que pueden ser proactivas o responder a alguna oferta o demanda
que haya planteado previamente otro usuario. La plataforma también permite recibir
notificaciones de la actividad que registren los sectores que mas interesan a los
usuarios.

www.madridconecta.org

c.2. Bonificaciones en las tarifas del Canal de Isabel 11

La Orden 615/2020, de 6 de abril, de la Consejeria de Medio Ambiente,
Ordenacidén del Territorio y Sostenibilidad (BOCM de 8 de abril de 2020), aprobo una
serie de bonificaciones en las tarifas de los servicios de aduccion, distribucion,
alcantarillado, depuracién y reutilizacion prestados por Canal de Isabel II, S. A., para
paliar el impacto econdmico del COVID-19.

Los tres bloques de bonificaciones aprobadas son los siguientes:

1. Bonificacion para suministros destinados a usos comerciales,
industriales, asi como a los suministros destinados a proteccion contra
incendios asociados a los dos usos anteriores.

Seran beneficiarios de esta bonificacion los autonomos, pymes y
cualesquiera otras empresas usuarias de tomas destinadas a los
mencionados usos, que se encuentren afectados por la suspension de
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actividad de su negocio o reduccion significativa de la misma, en al
menos un 30% en relacion al promedio mensual de facturacién del
semestre anterior, como consecuencia de la situaciéon de estado de
alarma declarada por el COVID-19.

La bonificacidon para suministros individuales sera del 100% de la parte
fija de la tarifa o cuota de servicio, desde la fecha de entrada en vigor
del estado de alarma y mientras este permanezca vigente; el 50%,
desde la fecha de finalizacidon del estado de alarma y durante un periodo
de seis meses y del 25%, desde la fecha de finalizacién del periodo
anterior y durante un periodo adicional de seis meses.

Para suministros colectivos debera tenerse la especificidad indicada en
la propia Orden y la bonificaciéon se aplicara en la parte proporcional a
cada inmueble.

2. Bonificacion para suministros destinados a usos domésticos con
usuarios afectados por un expediente de regulacion temporal de empleo
(ERTE), o trabajadores por cuenta propia (auténomos).

Se bonificard el importe total de la parte variable de la tarifa que
corresponda facturar a precios unitarios del primer bloque o tramo de
consumo (hasta 25 metros cubicos al bimestre). Y el 50% de la parte
fija de la tarifa o cuota de servicio.

Para estos supuestos, la Orden también indica las especificidades para
suministros individuales y colectivos.

La Orden 961/2020, de 10 de junio de la Consejera de Medio Ambiente,
Ordenaciéon del Territorio y Sostenibilidad (BOCM de 12 de junio de
2020), establecié que se podra disfrutar de esta bonificacion mientras
los auténomos mantengan el derecho a percibir la prestaciéon
extraordinaria por cese de actividad, regulada en el articulo 17 del Real
Decreto Ley 8/2020, de 17 de marzo, de medidas urgentes
extraordinarias para hacer frente al impacto econdmico y social del
COVID-19.

3. Bonificaciéon para suministros destinados a instalaciones respecto
de las que la Administracién Publica haya acordado la habilitacion para
usos sanitarios o funerarios.

Se bonificara el importe total de la parte variable de la tarifa y el 100%
de la parte fija, durante todo el periodo en que el local sea destinado a
los usos mencionados anteriormente.
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c.3. Plataforma digital y Sello garantia COVID-19

La Fundacién Madrid por la Competitividad, impulsada por la Consejeria de
Economia, Empleo y Competitividad de la Comunidad de Madrid, ha puesto en
marcha la plataforma digital www.garantia.madrid.

En ella, comercios, empresas, industrias, auténomos y el tercer sector
encontraran informacién y formacion sobre las medidas a adoptar contra la amenaza
de la COVID-19 y podran obtener un Sello identificativo que certificara el
cumplimiento de las normas de prevenciéon y la adopcion de medidas
extraordinarias para la preservacion de la salud de los empleados y clientes de las
empresas.

También reconocera aquellas acciones de solidaridad que hayan sido
desarrolladas durante la pandemia.

Puede ampliar esta informacion y solicitar el citado Sello a través de la web
anteriormente indicada.

c.4. Plan “Juntos 2020 para reactivar el turismo”

El Plan, que tiene como objetivo atraer el turismo de proximidad, esta integrado
por mas de 570 acciones, a desarrollar en 139 municipios. Toda la programacién y
actividades se puede consultar en www.turismomadrid.es.

c.5. Programa de Diagndstico Global del Pequefio Comercio
Minorista de la Comunidad de Madrid

El Programa, que es gratuito, esta dirigido a ayudar a que el comercio minorista
madrilefio se adapte a las nuevas necesidades del mercado, a través de los siguientes
servicios:

e Trabajo de asesoramiento y gabinete con cada comercio participante.
e Foros de dinamizaciéon comercial con los comercios participantes.
e Reunién de grupo con los comerciantes de la zona o sector.

Los comercios participantes podran disponer de un Diagndstico y un Plan de
Activacion Comercial a medida, de un diagndstico global de todos los comercios
participantes con descripciones especificas de las zonas y sectores, asi como de
un autodiagndstico previo para analizar el grado de madurez competitiva del negocio.

Se puede ampliar la informacion acerca de este Programa a través del siguiente
link.
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C.6. Plan para la Reactivacion de la Comunidad de Madrid
El Plan esta integrado por 30 medidas para alcanzar un triple objetivo: activar

la econdmica y el empleo, ayudar a las personas mas vulnerables y normalizar y
reforzar la prestacion de los servicios publicos de la regién (link).
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